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Nuestra empresa viene trabajando de la mano de su plan estratégico anual, con
el fin de brindar un buen servicio a la comunidad teniendo en cuenta su
crecimiento poblacional, sin embargo, desde hace varios meses se vienen
presentando varios inconvenientes derivados de las obras que se estdn

ejecutando por parte de distintos contratistas.

El deber ser de cada enfidad es informar todo lo que puede afectar a la
comunidad con el fin de buscar soluciones de las partes implicadas en este caso
contratista- empresa de aseo. Pero a la fecha no se estd gestando la
comunicacién de una manera oportuna, lo que ocasiona traumatismos en el
servicio de recoleccién. Para nadie es un secreto que por la dindmica del
municipio todas as calles no son aptas para ser transitadas, por lo cudadl si se quiere
prestar el servicio puerta a puerta que hasta el momento hemos prestado, es
necesario buscar rutas alternas con horarios debidamente establecidos, pero de
la mano de los duenos de las obras, por todo lo anterior y buscando realizar
nuestra trabajo estamos visitando los sectores que estdn siendo intervenidos como
son: calle La Banca, calle Liborio, calle La Reina, calle Borbollén, 7 de Agosto,
sector La Estrella, Galdn Puente Tierra, Loma El Tripero, Galdn El Gancho y La Loma
la 70, a estos sectores los hemos sensibilizado para direccionar el dia y hora en

que deben presentar sus residuos solidos y asi evitar acumulaciones en la via.

Ante esta situacion pedimos excusas porque los cambios antes mencionados

generan una recoleccion mucho mdas lenta de lo habitual.
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