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Servicio Publico Domiciliario de Aseo

Segovia- Antioguia

Informe de gestion Vigencia 2023

Febrero 27 de 2024
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CONNENIBDE Segevia

1- i Quién es SEGOVIA ASEOQO?

2- Informe de gestion 2023

3- Nuevo relleno sanitario

4- Responsabilidad social empresarial

5- Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos PGIRS
6- Propuesta de Trabajo Colaborativo
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1- ¢Quién es SEGOVIA ASEQ?
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GERENCIA ADMINISTRA

ASER SERVICIOS E.S.P.

iMas que un compromiso!
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2022-En Adelante

cqovia
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ASER SERVICIOS E.S.P.

iMas que un compromiso!
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¢, Qué es el servicio Publico Domiciliario de Aseo?
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 LEY 142 DE 1994 |

Es el servicio de recoleccion municipal de residuos, principalmente sélidos.
También se aplicara esta ley a las actividades complementarias de

transporte, tratamiento, aprovechamiento y disposicion final de tales
residuos.

* LEY 689 DE 2001

lgualmente incluye, entre otras, las actividades complementarias de corte de
césped y poda de arboles ubicados en las vias y areas publicas; de lavado de
estas areas, transferencia, tratamiento y aprovechamiento

A ONUDN
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DECRETO 2981 DE 2013

. Recoleccion.

PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
Transporte. SOLIDOS DEL MUNICIPIO DE SEGOVIA
ANTIOQUIA

. Corte de césped en las vias y areas publicas.
. Poda de arboles en las vias y areas publicas.
. Transferencia.

. Barrido, limpieza de vias y areas publicas. I

. Tratamiento.
. Aprovechamiento.

. Disposicion final.

10. Lavado de areas publicas.

MARZO DE 2022

A ONUDN
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social a los servicios publicos
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Reuniones de Revision de la

seguimiento y control _ Informacion

Técnica, comercial,

o _ Entre las partes en financiera, legal y
Visitas técnicas de todos los administrativa.

seguimiento y control componentes. o
Segln la necesidad A
del servicio. .

=

@
A "”7 @ Revision del
.- ®e, Verificacion de proceso de
. o cumplimiento facturacion,
. SUl, SED, SAC, SAP : "o’ recaudo,
9= S ST Atencién a : subsidios y
Requerimientos Autoridad solicitudes Generacion de informes  tgrifas.
Amb|ental. de gestién
Administracion municipal, o
Entes de control. Analisis y

recomendaciones
técnicas y legales.
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Barrido y limpieza de vias
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Microrruta: es la descripcion detallada a nivel de las
calles y manzanas del trayecto de un vehiculo o
cuadrilla, para la prestacién del servicio publico de
recoleccion de residuos; de barrido y limpieza de vias
y areas publicas; y/o corte de césped y poda de
arboles ubicados en las vias y areas publicas, dentro
de una frecuencia predeterminada

A ONUDN
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RUTAS DE BARRIDO
MUNICIPIO DE SEGOVIA
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ZONA N°1

Alredor parques principales
Parque Simon Bolivar
Cancha de los policias
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ZONA N°2

La Reina desde Ia esquina de los
Restrepos hasta la esquina de los
Angeles

Urbanizacién del cementerio
Villa nueva

Anden desde el cementerio
hasta la entrada de los Angeles
por ambos lados

La Reina desde |a esquina de los
Angeles hasta la entrada del
Canaién

Urbanizacién municipio

Callején del Guaje

Elpidal

[Camatdey |
Adenes desde los Angeles hasta
la entrada del Canalén

ras de la Diana

et
La Madre desde la virgen hasta la
punta
- - IER |Parque la Madre y Alrededor
Escala' 1 > 1 O'OOO : Andenes desde la Diana hasta la
esquina del Establo por ambaos

ELABORO SEGOVIA ASEO S.A. E.S.P. lados

930500 931000
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ZONA N°3

El Mirador \
LUNES-JUEVES Carretera a Campo Alegre hasta
el puente con entradas
RAARTES AN gs |San Bartolo completo con loma
gue comumca con eI 7 de aA osto

931000 932000

Escala: 1:10.000

ELABORO SEGOVIA ASEO S.A. E.S.P.
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BARRIDO DE VIAS SECTOR RESIDENCIAL (km)
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LIMPIEZA DE VIAS SECTOR RESIDENCIAL (km)
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BARRIDO DE VIAS SECTOR COMERCIAL (km)
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LUNES Y JUEVES MARTES Y VIERNES MIERCOLES Y SABADO
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BARRIDO Y LIMPIEZA DEL MUNICIPIO DE SEGOVIA (km)

4500 4166
4000 4 Equivale a barrer
3500 desde Segovia a
3000 [ 6.529 km/mes ] Medellin, toda la
2500 ’
2000 via, 3 veces.
(200 km — 6 m)
1500 1368 \_ non -
1000 746
500 249 -
0 R
RESIDENCIAL COMERCIAL PARQUES RURAL

W










ACTUALIZACION DEL PLAN DE
GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
SOLIDOS DE SEGOVIA, L ANTIOQUIA

FEBRERO 2022

PROGRAMA DE BARRIDO Y LIMPIEZA
DE AREAS PUBLICAS

UBICACION DE CANASTILLAS .

Canastlias que se deben instalar (710)
Canasnullas (21)
Zonas Urbanas de Segovia

Poligonc Municipgic de Remedios
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Recoleccidon y transporte de residuos
solidos
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Macrorruta: es la division geografica de una ciudad,
zona O area de prestacion del servicio para la
distribucion de los recursos y equipos a fin de
optimizar la actividad de recoleccidon de residuos,
barrido y limpieza de vias y areas publicas y/o corte de
césped y poda de arboles ubicados en las vias y areas

publicas.

A ONUDN



N ACTUALIZACION DEL PLAN DE
A GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
. SOLIDOS DE SEGOVIA, ANTIOQUIA
S FEBRERO 2022
LA MADRE — M
LA REINA; = @ &.‘! ery lCI UC,Q.'
SAN BARTOLOT7DE AGOSTO PROGRAMA DE RECOLECCION,
\ - TRANSPORTE Y TRANSFERENCIA
el N MACRORRUTA DE RECOLECCION
J = T ~ iV [: Poligone Mumicipio de Segovia LA MADRE
SAN MATEO CORDOBA LAPAZ ] Poligons Municisio de Remedics LA PAZ
el Lt 7 . 20 O JULIO LA REMA
. A CENTRO\'J__:,, 7 20 DE JULIO 70€ AGOSTO LIBORIO BATALLER
: AL _ BOLIVAR MARMATO
1 = s oRICCRO MARCUECTALIA
, Vs | Y BUENOS AIRES SAN BARTOLO
LIBORIO BATALLERSANTA MARTA BIRIGENG CENTRO SAN JOAQUIN
> B 7 i e | CORDODA [77] SANMATEO
e — et | GALAN SANTA MARTA
SAN JOAQUIN P A /" BOLIVAR ) e Caomsa Mmﬂ Ce
= il BUENOS AIRES sl O
\ s~ MARQUETALIA . BALN — Y
\ SISTEMA DE REFERENGIA
cTYMY
: Proyeccion: Transverse
< B:'wﬁuw
~ soex r
= fm;ﬁ: ﬁm(m
" naunte W:cm'
REMEDIOS ' N
MAWAJITO Faonls 115 000
7 Sy 2o

L ]
Segevia
Aseo SAESP.
iSiempre limpia para til

A ONUDN



_ ' Aseo SAESP.
iSiempre limpia para ti!

RUTAS DE RECOLECCION 2019

330500 331500 332400

MICRO RUTAS
DE
RECOLECCION Y
TRANPORTE

Leyenda

Recolgccion Lunes - Jueves TOY 220
Recoiecclion Miercoies - Sabado OMK 279
Recoleccion Martes - Viernes OMK 273
Racoleccion Lunes - Jueves OMK 273
Reacoleccion Miercoles - Sabado OMG 782
Recoieccion Martes - Viernes OMG 782
Recoleccion Lunes - Jueves OMG 782
Recoleccion Miercoies - Sabado TDY 440
Recoleccion Martes - Viemes TOY

Mapa veredal corregido

permetro cascp urbano
Ortofoto_Segovia.ecw

RGEB
328800 S23700 932400 - Red:

Rea

A = i I creen: Green
Elabor: Saira Gémez Molina Escala: )
Auxili 1 centimeter = 270 meters -
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ACTUALIZACION DEL PLAN DE
GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
SOLIDOS DE SEGOVIA, ANTIOQUIA

FEBRERO 2022

. |
\& emduce’

v

PROGRAMA DE GESTION DE
RESIDUOS SOLIDOS EN EL AREA RURAL

RUTA DE RECOLECCION VEREDAL

Corvencion Ruta Longtud (m)

— Rec - e FUATH

[] zonas Urbanas de Segovia
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PROGRAMA DE GESTION DE
RESIDUOS SOLIDOS EN EL AREA RURAL
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El Cristo S S R (R | ACTUALIZACION DEL PLAN DE
%N e "{: PERINY e R 0 R e RO GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
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RECOLECCION Y TRANSPORTE DE RESIDUOS

120%

100%

« 100%

80% 0%

60%

40%

COBERTURA (2«

20%

0% .
COBERTURA EN RECOLECCION ANTES COBERTURA DE RECOLECCION ACTUAL

A ONUDN
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RECOLECCION Y TRANSPORTE
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N° VIAJES POR DiA AL RELLENO SANITARIO 2023
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48 Vlajes/semana]

| I | I 49 Vlajes/semana]
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209 Viajes/mes

,. !
(214 Viajes/mes }

/3.

\

Mensualmente
equivale ir de Segovia-
Fraguas-Segovia un

lotal de 27 veces

215
[ 2563 Viajes/afio ]
|

N

/49

e\o

Seguvia

Splppt

OR MES AL RELLEN{ 2512 Viajes/aiio ]

2udl

220
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Anualmente D B

equivale ir de Segovia-
Fraguas-Segovia un %
total de 331 veces Yy

6 ‘\o
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N° VIAJES POR MES AL RELLENO SANITARIO 2019-2023

2650
2600 2584
2550
2500
2450
2400
2350 2312 2329
2300
2250
2200
2150

2563

2512

2019 2020 2021 2022 2023













RESIDUOS ESPECIALES RECOGIDOS Y DISPUESTOS (ton) 2023
30

25

25

[ SER\(/ 204 Toneladas/ano

2 |_PROGR

15 FRECU Eso equivale a 2040 metros cubicos
10 SEM/

[] 291 Viajes de una Volqueta Sencilla
5 SE PRE

| SERVI
. JUEVES-VIERNES / 5

& & & ol \a
¢ & & v ¥ 9




600

500

400

300

200

100

RESIDUOS ESPECIALES RECOGIDOS Y DISPUESTOS (ton)
2019-2023

934

2

34% 34%

019 2020 2021 2022

2023




1

AT
T

Wil
i

!

-~

abr 23,2023%

{

16,202\3 03:27:58'p. "!q







“VIQ

Aseo S.A.E.S.P.

SegQ

iSiempre limpia para ti!

Si tienes colchones, camas, base camas, inodoros, closet, llantas,
muebles, esquineros, barandas, loceros, [avamanos, electrodomeéesticos
y ofros residuos de gran tamano tienes residuos especiales.




o e

Los lunes, martes y viernes puedes programar tu recoleccion de
8:00 a.m. a 12:00 m. y de 2:00 p.m. a 6:00 p.m. Miércoles y sabados
de 8:00 a.m 12:00 m. Esta recoleccion se realizara solo los jueves.

Q Calle Lozada N° 52-76. Segovia, Antioquid

Rhd serviciospublicos@segoviaaseo.com.co

R (4)8314385-321 6407339

k http://segoviaaseo.com.co/ Seg&;'ViO

_ ~ Aseo SAESP.
0 @segoviaaseoESP iSiempre limpia para ti!
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Asentamiento Subnormal Asentamiento Subnormal
La Estrella San Joaquin

/ 568 Viviendas (388)

225 Viviendas
1.250 Habitantes 1.200 Habitantes
Servicios desde el afio | Servicios desde el afio

2018 = 2019 .
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Puntos criticos




L ]
_ Se g \!;VI 0
Aseo SAESP.
iSiempre limpia para til

™

/Puntos criticos: son aquellos lugares donde se
acumulan residuos solidos, generando afectacion y
deterioro sanitario que conlleva la afectacion de la
limpieza del area, por la generacion de malos
olores, focos de propagacion de vectores, Vy

\enfermedades, entre otros. /

A ONUDN
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= Carrera 52
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Galan el Tripero Gaitan
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Bolivar
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Santander San Joaquin
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Erradicaciéon punto critico

Foto -rafia 43: Antes (El Guaﬁwo Fotografia 44: Después (El Guamo)
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26'ene 2024 3:50:50 p. m.
44-09 El Hueso

Segovia

Antioquia
Altitud:708.6m
Velocidad:0.1km/h

Fotografia 45: Antes (El Hueso) Fotografia 46: Después (El Hueso)
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Dificultades de acceso en algunos
sectores del municipio
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Recoleccion y Transporte de Residuos Solidos

-Nocturno-
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Secretaria de
Infraestructura
y Servicios
Pabli

4 , )
Secretaria de

4 A N Transito )
Concejo =

[ .j ( ) [ 4 \

Municipal Asociacion de

N J _ Comerciantes |

Interventoria

Lideres

_ Comunitarios

A ONUDN




Obijetivo General >egevia

Implementar una prueba piloto
nocturna de recoleccion y fransporte
de residuos solidos, en el Municipio de
Segovia Anfioquia durante el mes de
Octubre de 2023, buscando evaluar

el mejoramiento de la calidad en |a
porestacion del servicio y la
contribucion a la movilidad peatonadl

y vehicular en el Ente Territorial.

A NODN



Obijetivos especificos Segevia
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Definir la micro ruta que se atenderd con el piloto de recoleccion y
transporte nocturno

ldentificar los suscriptores residenciales y no residenciales que se
beneficiardn de la prueba piloto de recoleccion y fransporte nocturno

Realizar la prueba piloto de recoleccion y transporte nocturno

Realizar evaluacidn técnica y financiera comparando la recoleccidon y
transporte diurno con larecoleccion y fransporte nocturno

Generar informe de viabilidad técnica para realizar las actividades de
recoleccion y transporte nocturno o continuar con la recoleccion vy
transporte diurno.

A NODN
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SUSCRIPTORES BENEFICIARIOS DE LA PRUEBA PILOTO

2.808

COMERCIAL RESIDENCIAL



SUSCRIPTORES RESIDENCIALES Y COMERCIALES POR SECTORES
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SUSCRIPTORES COMERCIALES POR SECTORES
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SUSCRIPTORES RESIDENCIALES POR SECTORES
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Limpieza urbana: lavado de areas
puUblicas, corte de césped y poda de
arboles
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LAVADO DE AREAS PUBLICAS (m?)

Area contigua iglesia - Campo Alegre_ 1 979 (mZ)

Parque infantil - Campo Alegre-

Parque de juegos infantiles -Fraguas-

Portén Cementerio Catolico y Evangélico m 19 Minimo 2 veces al aﬁo:
Separador Barrio Galan
Parque Barrio Galan mmmm 88 Art 66 D 2981/2013
Parque la Madre 518

Parque Santander mmmm 100
Parque de los policias mES—————— 276

Parque principal 978

0 200 400 600 800 1000 1200

A ONUDN
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CORTE DE CESPED DE AREAS PUBLICAS (m?)

Area contigua iglesia - Campo Alegre_ mmm 60 1 792 (mZ)
Parque infantil - Campo Alegre- m——— 331 ’

Parque de juegos infantiles -Fraguas- m 22

Porton Cementerio Catolico y Evangélico mmmmssssmm 221 (Altu ra Césped SU pere 10 cMm )
Separador Barrio Galan s 131
Art 68 D 2981/2013

Parque Barrio Galan 1 8 \_ )
Parque la Madre 958
Parque Santander m 28
Parque de los policias 1 7
Parque principal m 25
0 200 400 600 800 1000 1200
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PODA DE ARBOLES (Individuos)

-
Area contigua iglesia - Campo Alegre ° o
- 81 (Individuos)
Parque infantil - Campo Alegre- mmm 2 g
Parque de juegos infantiles -Fraguas- 36
Porton Cementerio Catélico y Evangélico f , .
Separador Barrio Galan mmm 2 Segun Ia espeCIe
Parque Barrio Galan s 5 N
Parque la Madre 17 -
Parque Santander mmmm 3 Corte de ramas y follajes.
P de | lici . 2
FHAS TE 105 POTEER Art 71 D 2981/2013
Parque principal 14
0 5 10 15 20 25 30 35 40
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TIPOS DE ARBOLES PARA PODA (Individuos)

Mayor de 20 m - 2

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
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Disposicion final de residuos solidos
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Fotografia 31: Tapa
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Ocupan 270.675 m3
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Adecuacion de plataforma

AGOSTO DE 2007/ ENERO DE 2008

21/01/2008
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Area de la Zona = 2657.04 m2
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SISTEMA DE TRATAMIENTO DE LIXIVIADOS

Sistema de sedimentacion primario.
® Sistema de sedimentacion secundario.
Filtro Anaerdbico de flujo ascendente.

® Sistema de recirculacion de lixiviados.
Sistema de recoleccion y
tratamiento diferencial de aguas ,« -
lluvias y lixiviados. "

Vi;a;do Calle Lozada N° 52-76 Seg&}V| O

Superservicios Teléfonos: (57( (4) 831 43 85 - (+57) 321 640 7339 Aseo SAE.S.P.
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Relleno sanitario Vera ll




p— SISTEMA DE GESTION INTEGRAL - SGI
| @ RESOLUCION

ESSE CODIGO: FT-GIC-24 VERSION: 03 PAGINA: 1 de 136

)

&

CORANTIOQUIA - Oficina Territorial Zenufana Vegachi

e I IRAATE (LT W
MUNICIPIO DE SEGOVIA

Fecha: 11-mar-2021 08:06 AM Pag: 136 160ZF-RES2103-1348
Anexos: ninguno Favor citar este numero al responder

Archivar en: 160ZF3-2019-34*"MUNICIPIO DE SEGOVIA
Radicado por: Saida Catalina Orozco Alzate

“POR LA CUAL SE OTORGA UNA LICENCIA AMBIENTAL”

EL JEFE DE LA OFICINA TERRITORIAL ZENUFANA DE LA CORPORACION
AUTONOMA REGIONAL DEL CENTRO DE ANTIOQUIA, EN
CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES DE CONFORMIDAD AL ACUERDO
DEL CONSEJO DIRECTIVO N°452 DEL 24 DE NOVIEMBRE DE 2014, LA
RESOLUCION N°040-RES1811-6140 DEL 08 DE NOVIEMBRE DE 2018 Y

LA RESOLUCION DE ENCARGO N°040-RES2102-633 DEL 08 DE
FEBRERO DE 2021, Y



Y (| Seoui

RESUELVE

ARTICULO 1°: Otorgar Licencia Ambiental al MUNICIPIO DE SEGOVIA

identificado con NIT. 890.981.391-2 a través de su representante legal, para
la Construccién y Operacion del proyecto “Relleno Sanitario Vera II” ubicado
en la vereda El Aporriado paraje Vera en jurisdiccion del municipio de Segovia

Antioquia, dentro del expediente ZF3-2019-34.

Vida util proyectada Relleno Sanitario Vera |l

Etapa anumerEnE)El)s-;pomble Ko
V1 92.370 4,28

V2 254.251 10,64

V3 308.774 11,42

V TOTAL 655.395 26,34

Tomado de |la Tabla 2-2 del EIA.

-
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CAPACIDAD Y VIDA UTIL DE LAS FASES DE LLENADO

I 133.796 7,33

ll 250.710 13,74

1l 199.059 10.91
V TOTAL 583.565 31,98

NOTA: Los afios de cada fase se calcularon con base en 50 ton/dia

A ONUDN
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llustracion 3 Muro en tierra armada
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llustracion 8 instalacion de geotextil TR3000
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llustracion 5 Movimiento de tierra laguna lixiviados 1
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llustracion 6 Placa zona PTAR







FASES DE LLENADO RELLENO SANITARIO VERA I

_‘T_ PERFIL POR FASES DEL RS VERA Il Km 0+020 - 0+389.04 gsg;%*gfgggg
o ESCALA: H=1/500 V=1/500 |
545 .
840 - \ a
535 ETAPA S ETAPA 4 " f I
5§30 EST=0+153 236 e — = - ETAPA 3 ._’.-"" |
aus ELEV =520 000 . xf////,-.’-f ety
520 EST=0+113.648 g e 1
=0+035 e 7 2 /, f -"’ P L s NPT P
515 EST-0+035000  ELEV=510.000 M//EMPM// / [N ETAPAs T
510 ' ko b s F e
S05 W/ ET&F‘&E =, W ETARA 1 __.a-""d_?"hT‘Z/iJi/:'/ P r";‘-/.{ " .-‘;.-"':‘:/IZFNJ-P'- 1 ,f’/ _.-:,f;{.__z-‘ff
500 . . 2 SIS R LTS B D
77 . A A e : /s ™
498 ,'—-:::":Zr s :--'.-'/_ ETI".P.FH A ' i
as0 | | L | / / ‘
0+020 0+040 0+060 0+080 l}+1 {H] 0 +1 20 0+140 0+160 0+180 0+200 0+220 0+240 0+260 0+280 0+300 0+320 0+340 0+360 0+380+38
Vaso 3 Vaso 2 Vaso 1
5 4 3
Etapas Etapas Etapas
CAPACIDAD VASO 1 +VASO 2 +VASO 3 583.565 Toneladas

TOTAL RESIDUOS SOLIDOS ALMACENADOS EN
VASO 1 +VASO 2 +VASO 3

525.209 Toneladas




ZONA DE OFICINAS, UNIDAD SANITARIA, LAGUNAS DE OXIDACION
Y PLANTA DE TRATAMIENTO

Capacidad total laguna 1 + laguna 2:
6.400m?3

DESCRIPCION GENERAL DE LA PLANTA

Tipo de afluente Lixiviado
Caudal a tratar 30 m3/dia
Tipo de tecnologia Ultrafiltracion y Osmosis inversa

Tiempo de operacion | 24 horas
Capacidad de disefio | 30 m3/dia
Capacidad Maxima 30 m3/dia
Demanda energética | 30 KVA- 40 Kw/dia



PLANOS/3- Fase 1 Et 1 - Obras iniciales-PL-7.pdf

ZONA DE OFICINAS



PLANOS/3- Fase 1 Et 1 - Obras iniciales-PL-6.pdf

INGRESO A LA BASCULA

Bascula para camiones

Bascula'de 40
~"toneladas

Vista frontal de la garita
de acceso

Caseta



PLANOS/12 - Emplazamiento acceso.pdf

PLANTA DE TRATAMIENTO DE
LIXIVIADOS
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COMERCIAL: tarifas-subsidios-
facturacion-recaudo-PQR-financiero




ESTRATOS Y VALOR A PAGAR
SECTORES 2021 2022 2023 2024

Estrato 1 $ 19.019 | $20.160 | $21.431 | $ 22.716
Estrato 2 $ 21.359 | $ 22.641 | $ 24.068 | $ 25.511
Estrato 3 $ 27535 | $29.187 | $ 31.026 | $ 32.888
Estrato 4 $ 29.512 | $31.283 | $ 33.254 | $ 35.249
Estrato 5 $ 33.862 | $36.000 | $ 38.268 | $ 40.564
Estrato 6 $ 39.399 | $41.763 | $44.394 | $ 47.058
Pequeio Productor | $ 86.980 | $ 92.199 | $ 98.008 | $ 103.889
Gran Productor $ 86.980 | $ 92.199 | $ 98.008 | $ 103.889
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PROMEDIO MENSUAL DE SUBSIDIOS ($)
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PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS
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DEVOLUCIONES REALIZADAS ($)

$2.735.562
$1.464.622
$924.06600 o $899.327 $809.100 $917.336
I I I $555.900¢437 100
o o o R, o ) o
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VALORES FACTURADOS Vs VALORES RECAUDADOS
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Componente financiero
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ACTIVOS Vs PASIVOS (millones)
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ENDEUDAMIENTO (%)
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LIQUIDEZ (%)
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CAPITAL DE TRABAJO (millones)
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UTILIDADES (millones)
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Responsabilidad social empresarial y
gestion social
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EMPLEOS GENERADOS
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Evaluacion en la calidad de la
prestacion del Servicio Publico
Domiciliario de Aseo




Seguvia
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NIVEL DE
SATISFACCION

NIVEL DE
SATISFACCION

EN BARRIDO:

82% (92%) SERVICIO DE ASEO:

(0) (1)
EN RECOLECCION: 90,7% (98%)

93,3% (97%)
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Tipos de comunicacién Segevia

iSiempre limpia para ti!

Segevia
Nuevos horarios de isiempee Uimpla pars
recoleccion de
residuos sélidos en
los sectores que se
recogen

Lunes y jueves

Comunicacion para el

6:00 a.m.

d llo, inf i

El Tripero, La Paz y El Bosque: 6:30 es q rro o Y 4 I n o rm q qu y
' v . . ‘ [} o

Sevilla, Borbolion, Briceno, Loma de Flay y La 70 residencial:

digital.

La Madre, El Pardiso y 13 de Mayo: 8:30a.m

Colén; 10:00 a.m.

Mayeres informes
. 32164073 47 - 321 640 73 39 "
«

k http://segoviaaseo.com.cof
Vigilago
Superscrvicios

&4 serviciospublicos@segoviaaseo.com.co

A NODN
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Busca llegar a cada uno de |os

publicos objetivos con nuestra

pmA cstrategia de sensibilizacion,

Sl copacitacion, educacion e
%l informacion con el fin de gestar

una cultura del cuidado a los

: ., recursos naturales, la reduccion y

ComunNICAcCioN  maneio de los residuos solidos

PdAdra e pero desde el conocimiento.

desarrollo

A NODN




Comunicacidn para el desarrollo ?egl_giﬂg
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Seccién “Deportista Visitas puerta a puerta
Soy”
Cine al Concursos
Pargue

Capacitacidon a

L Sensibilizacion y
INnstifuciones

capacitacion |.E

A NODN
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Visitas puerta a puerta

Comunicacion
para e
desarrollo

.
Segevia

Aseo SAESP.
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Tipos de comunicacién Segevia
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Capacitacion a
instituciones

Comunicacion
para e
desarrollo

[ Segevia
e limmitaoﬁ;:'é it

isiempre limp




Tipos de comunicacién Segevia
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Sensibilizacion y
capacitacion |.E

Comunicacion
&, 4 N L
desarrollo i . i 5l




Tipos de comunicacion

Comunicacion

poara €l
desarrollo

Concursos

j . *
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Llena tu corazém A
de color

Galdan sector
Porvenir
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Comunicacion
oaAra €
desarrollo

—T e

=
Concursos R 5 e
< ‘ f Y ‘ N g £
Segeuvia ' > 1
Aseo SAESP. i ek b
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- N ————
— ¥ e




Tipos de comunicacién Segevia
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Comunicacion
oara el
desarrollo

=
Seguevi
\ °
C9LVIQ) cine al parque
iSiempre limpia para ti!
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Comunicacion

para e
desarrol

Segevia

iSiempre limpia 'para !

O Kendall Castano

LOpez
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Comunicacion
corporativa

Busca posicionar la marca y
generar un uso adecuado de
ella en todas las dreas de lo
empresa, de forma inferna y
externa.




cacid : LV
Comunicacién corporativa ?ﬁgm;\p/lo

Manual de identidad
corporativa

Uniformes Carnés

Calcas Vallas

Documentos empresariales

A NODN



Tipos de comunicacion

Comunicacion

corporativa

COMUNIDAD LA REINA

®
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|
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Tipos de comunicacién Segevia
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"CIRCULAR

Recurso Humano E W
Segovio, 22 de abril de 2021

Lugar y fecha de expedidon
PERSONAL ADMINISTRATIVO Grupe ol que se dirige

Asunto: Nuavo metodologio pora lo Implementocitn de software Asunto- brove descripdén

Informomas al personol Administrativo de Amalfi SA. que en los
5 Cuerpo del documanta
proximos horas se estara instolonde el nueve software para que
lo ejecuton en lo porte contoble luego de la copaditacién recibi
da el pasado § da marze. Recomendamos que descarguen of

.
eon con detenimiento el manual y si tienen algin Seg \}Vl O
e

e se comuniquen coi 0 de sistemas. hseo SAESP

€l nuevs sisteme debe ester funcionands a partic del iSiempre limpia para ti!
recibido del correo con las respectivas instruccones.

Segevia

0SAES

iSiempre limpia para ti!

Agradetco de ontemanc wdo su apoye para | : Despedida

prontaimplemantedén de la Nueve Metadalogia.
Diana Potricia lbarbo Muetén

Dir, Recurso Humone
Se trobajo sebire la margen
isquierde

“
Segevia
iSiempre limpia’p;fa [

omunicacion
corporativa

Comunicado de prensa

Es una comunicacion escrita diri?idc a medios de comunicacién y
comunidad en general con el fin de dar a conocer una accién nueva o
de cambio y que tenga que ver con todos los interesados.

. 02.0wxH 04.
Manual ee Tiotar  Lyssry [SREN] Datosde

Para que los

Usado para Su objetivo es

o . 7 captar la Ubica temporal y describir la intcro::i::ep;‘ -
I e n I q atencién del fisicamente la nolicksque se va a (of\(ado con la
: raeceptor. noticia que se tratar emprosa

Es utilizado si trata de '[:;F:?(;‘gc':'s‘?ﬁ; difusora de la
tiene mas de ‘ansmitir, noticia y asi poder

L ] 3 2 iodi
corporativa T e el ame
e wUSH qLien, informacién sobre
p <U°"d°,' dgndo. la misma, resolver
por qué, cémo). dudas, etc.
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Busca llegar a nuestros
oublicos objetivo en tiempo
real. Utllizando canales como
emisoras, WhatsApp,
Facebook empresarial y
medios Impresos.

Comunicacion
informativa
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Cambio definitivo .
en la recoleccion de especiales - VldeOS
Cunas

A partir del jueves 11 de enero

Comunicacion informativa

La recoleccion de los
residuos especiales

se realizara los jueves g — MenC|OneS I'CIdICI|GS

Recuerda programar
tu recoleccion

al 3216407339 ‘ " Banners

Segevia

iSiempre limpia par; !
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Banner
L

Sector: Y

Los dias 14,15y 16 de
noviembre

COmuniCCICi(,)n se realizardn cierres

viales en la via al relleno

informqlﬁva sanitario de

7:00 a.m. a 12:00 m. 2. S
por este motivo la recolecciéon \

durante estos dias serd mas

tarde de lo habitual. Segevia

X & A§eo SA E.S.f’.
iSiempre limpia para ti!
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El domingo 31 de diciembre
Recoleccién en no se hara recoleccién de residuos
época decembrina especiales, se adelantara para el

. . 7 \\% jueves 28 de diciembre.
C oo m U n I C q.C I o n _ ‘f% ’:W:’m Programg tg re;o!eg:_ic’m al
informativa Seoevio |WW

-
p—

P 0047025 - - = k2 4 P [_‘.,I‘x |
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Seg@g\g Q Trabajo@i) hay
iSiempre limpia pér.a. ti!

Comunicacion
informativa

Estamos en basqueda de nuestro
auxiliar en SST

Pagina web www.segoviaaseo.com.co

A NODN
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Tipos de comunicacion

~ Segovia Aseo SA ESP

Segiwvia
N Publicado por Carolina Espejo Montoya @ - 26 de enero a las 15:50 - @

Hoy es el #DiaNacionalDelaEducacionAmbiental. =" Reforcemos la importancia de
la conservacion y trabajemos unidos por un futuro mas limpio y saludable.

26

Enero

Dia Nacional de la

CO m U n iC CI Cié n J A A B, R £ Educacion Ambiental
informativa e S, © conccimientoc

la lucha por un
medio ambiente

mas saludable y
equitativo.

L ]
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Tipos de comunicacion

Seg®via

iSiempre limpia para ti!

Comunidad El
Tigrito tenemos
un cambio en tu

recoleccion de
forma definitiva.

Informacién para todos los sectores
que hacen parte de la prueba piloto.

Todos los martes y viernes seguiremos
recogiendo tus residuos solidos entre
las 6:00 a.m. y 7:00 a.m.

Recuerda que el mantener a Segovia siempre
limpia, es compromiso de todos.

7118

Comunicacion _
informativa

Transporte de
Residuos Solidos

® & » ELelalls

|Slempre lim‘bia p‘:dra ii!

Mayores informes
. 3216407339 .
k http://segoviaaseo.com.co/ s

Villaoo
Superscrvicios

& serviciospublicos@segoviaaseo.com.co

A NODN
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# Segovia Aseo SA ESP

Segwia
“\"' """ 14 de enero -

Para estas vacaciones te queremos dar algunas recomendaciones para cuando
salgas de paseo. 25+

Segevia

iSiempre limpia paré ti!

Cuando salgas de
paseo recuerda:

Evitar dejar vidrios
o botellas

LIérvarte tus
residuos a casa

Apagar los
fogones de lena
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Es la encargada de generar empatia
. .’ y participacion con nuestros grupos
Comunicacion  geinterés, se logra disefiando
digifql contenido agradable para la
comunidad y se lleva a cabo a fraveées
de nuestro Facebook empresarial y
nuestra pagina Web.

A NODN
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ﬁ Q Buscar en Facebook

Administrar pagina D)

S
Segwvia  Segovia Aseo SA ESP
\

Mas herramientas ~
Administrar tu negocio en las apps de Meta

@ Meta Business Suite 2

7@\ Cambia a la pagina de Segovia Aseo
SA ESP para realizar mas acciones

Cambiar

'fwww.facebook.com/photo/?fbid=112084215

@

=

- :
segwvie Segovia Aseo SA ESP
h -

& Calificacién - 5,0 (6 opiniones) @)

viernes

Ver todas las fotos

Publicidad - Opciones de anuncios [> - Cookies -

®
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= ® # OO A

8 . jAtencion comunidad de Campoalegre! | &

Se ha identificado un punto critico en el sector. Es vital que todos colaboremos para
mantener nuestra comunidad limpia y hermosa. Recuerden que los dias de
recoleccion son los lunes y los jueves.

Punto critico
en la comunidad
de Campoalegre

OO 6 1 comentario 1 vez compartido

[b Me gusta Q Comentar ﬁ{) Compartir

@ Mesa Yulei
Exelente la preocupacion del punto critico, pero no es la comunidad
de la vereda campo alegre la que tira sus residuos en ese terreno pues
la vereda esta un poco mas retirada de esa parte . Son los motocarros
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serviciospublicos@segoviaaseo.com.co Q

Se g &}Vi O +(574) 831 43 85

Aseo SAESP.

iSiempre limpia para ti!
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Servicios Transparencia Convocatorias Comunicaciones Participa Atencion A La Ciudadania Contactanos

SEGOVIAASEO S.AES.P. SOBRE NOSOTROS

Somos una empresa de servicios publicos domiciliarios, MISION o

encargada de la gestion integral de residuos solidos en el
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facebook

(:9 o O ~




Alcance publicaciones 2023 Segevia
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Meétricas de visitantes a nuestro Facebook

60000

52540

50000

40000

39244

30000

26305
24580

22112

20000
18980 16599

16722

12466

6331
10000 6691 5781

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
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Seguidores 2023 Segevia

1529 2003 2563
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Seguidores 2022 Segevia

Hombres | 289%
Mujeres | /995
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Segewvia

e e e e Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Banner 11 7 11 11 12 15 g 18 7 11 15 15 141
Fotos 11 20 7| 22 50 32| 42 43 72 49 38 81 502
Videos 3 4 3 4 1 7 5 13 4 10 6 13 78
Noticia 1 1 2
carnets 1 52 5 58
Enlaces Youtube 1 1 1 1 4
audio poscast 2 7 9
Podcast 2 1 11 14
audio 3 2 2 14 4 4 11 2 1 5 4 52
Cufias 4 4
Animacién 2 2 3 7
Menciones 1 1
Disefios 1 8 3 8 28 21| 25 42 33 14 13 18 214
Manitoreo concejo 1 1 2
Portadas facebook 1 1
Formato talleres 1 1
Planeacién semanal 5 4 4 4 5 4 q 5 4 2 4 4 52
Visita municipio 1 1 1 1 1 1 1 1 8
Maonitoreo de paginas 1 1 1 11 2 7 7 5 4 39
convocatoria de trabajo 6 2 8
pagina web 1 1 2
Fotos alcaldia 1 1
Asesorias - capacitacion 4 4 2 10
[ -] 3 16
3 2 2
3 3
12
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12

ota 37 100 64 59 125 112 a7 146 135 100 92 176




Nivel de cumplimiento 2023 Segevia

Enero Febrero Marzo Abril

100% [ 100% ] 100%

100%
Mayo Junio Julio Agosto

Septiembre Octubre Noviembre

Diciembre
0 0
100% [ 100% ] L00%
Nivel de
cumplimiento [ 100% ]
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DONACIONES
70.000.000
60.000.000 94853.567.796
50.000.000 41.55 44.259.190
40.000.000
32.993.151

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

A ONUDN
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Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos

PGIRS
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Decreto 2981 de 2013

TITULO 1Nl
GESTION INTEGRAL DE LOS RESIDUOS SOLIDOS

Articulo 88. Plan para la gestion integral de residuos solidos, PGIRS. Los municipios y
distritos, deberan elaborar, implementar y mantener actualizado un plan municipal o
distrital para la gestion integral de residuos o desechos sélidos en el dmbito local y/o
regional segun el caso, en el marco de la gestion integral de los residuos, el presente

decreto y la metodologia para |la elaboracion de los PGIRS.

A ONUDN
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Plan de gestion integral de residuos sélidos (PGIRS):

Es el instrumento de planeacién municipal o regional que
contiene un conjunto ordenado de objetivos, metas, programas,
proyectos, actividades y recursos definidos por uno o mas entes
territoriales para el manejo de los residuos solidos, que permita
garantizar el mejoramiento continuo del manejo de residuos y la

prestacion del servicio de aseo a nivel municipal.

A ONUDN



PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
SOLIDOS DEL MUNICIPIO DE SEGOVIA
ANTIOQUIA

MARZO DE 2022

w PLAN DE GESTION
INTEGRAL DE
MM RESE%EﬁEsH?DLmus em uc s J
)
COBIERHD INTERADMINISTRATIVO

% Wuon No. SISP-CAD-D003-2021 Lo Ceja

Presentacion

El municipio de Segovia obedeciendo al Plan de Desarrollo propuesto para el
penodo 2020-2024, en coherencia a la politica nacional para |a Gestion Integral de
Residuos Solidos (CONPES 3874 de 2016), adoptando la metodologia para la
formulacion, implementacion, evaluacion, seguimiento, control y actualizacion de los
Planes de Gestion Integral de Residuos Solidos emitido por el Ministerio de
Ambiente y Desamollo Sostenible mediante la Resolucion 0754 de 2014, en
concordancia a la Ordenanza Departamental N*10 de 2016 programa basura cero,
celebro con la EMPRESA DE DESARROLLO URBANO DE LA CEJA- EMDUCE.,
el Contrato Interadministrativo No. SISP-CAD-0009-2021, cuyo objefo es
"‘CONTRATO DE ADMINISTRACION DELEGADA DE RECURSOS PARA
REVISION E IMPLEMENTACION DEL PLAN DE GESTION INTEGRAL DE
RESIDUOS SOLIDOS/PGIRS Y EL MIRS INCLUYENDO ACCIONES PARA EL
MANEJO DE PANDEMIA COVID-13 EN EL MUNICIPIO DE SEGOVIA-
ANTIOQUIA™, en el marco de la normatividad vigente, Decreto 1077 de 2015
(compilatono del Decreto 2981 de 2013), Resolucion 0754 de 2014 y demas que lo
sujete.

Desde lo anterior se presenta el Plan de Gestion Integral de Residuos Sdlidos
(PGIRS) del municipio de Segovia- Antioguia, el cual tendra un horizonte temporal
de 12 afos, tal cual lo dicta la norma, es decir, que los proyectos de cada uno de

los programas desarollados en el presente documento, deberan ser ejecutados
entre el 2022 hasta el 2034.
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Articulo 90. Aprovechamiento en el marco de los PGIRS. Los
municipios y distritos al actualizar el respectivo plan de gestion
integral de residuos solidos (PGIRS) estan en la obligacion de
disenar, implementar y mantener actualizados, programas y
proyectos sostenibles de aprovechamiento de residuos solidos.
En desarrollo de esta actividad deberan dar prioridad a los
estudios de factibilidad sobre aprovechamiento de residuos.

A ONUDN
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Articulo 92. Viabilidad de los proyectos de aprovechamiento. El
ente territorial en el marco de los PGIRS debera determinar la
viabilidad de los proyectos de aprovechamiento de residuos,
teniendo en cuenta aspectos sociales, economicos, técnicos,
operativos, financieros y comerciales asi como los beneficios,

entre otros los ambientales.

A ONUDN
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Tabla 68. Cronograma del proyecto 2, del programa de aprovechamiento

Anos en los que se ejecuta
Actividad Responsable | Horizonte | Fecha de inicio | Fecha final
s 213/4(5|/6|7/8|9 1011 12
Definir el potencial de Secretaria de
aprovechamiento de |.
residuos y sus lugares mfrasee?mlé%:ra 2 afos ARo 1 Ano 2
de generacion pr’lincos
Disefar las rutas de
recoleccion selectiva y Secretaria de
las estaciones de :
clasificacion y lnfrizs;miti:;gra 2 anos ARo 1 Ano 2
aprovechamiento de y ablicos
residuos P
Costear la
Implementacion de las Secretaria de
rutas y Iag_esta_uqones Hacienda y 2 anos ARo 1 Afo 2
de clasificacion y Tesoreria
aprovechamiento
disefiadas
Secretaria de
: Implementa_r los infraestructura
disefos seleccionados y Servicios 6 anos Afo 4 ARo 6
y aprobados publicos

A O NODN
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4. Programas y Proyectos para la implementacion del PGIRS
4.1. Programa institucional para la prestacion del servicio publico de aseo
4.2. Programa de recoleccion, transporte y transferencia
4.3. Programa de barrido y limpieza de vias y areas publicas
4.4, Programa de limpieza de playas costeras y riberenas
4.5. Programa de corte de césped y poda de arboles de vias y areas publicas
4.6. Programa de lavado de areas publicas
4.7. Programa de aprovechamiento
4.8. . Programa de inclusion de recicladores
4.9. Programa de disposicion final
4.10. Programa de gestidon de residuos sélidos especiales
4.11. Programa de gestion de residuos de construccion y demolicion
4.12. Programa de gestion de residuos solidos en el area rural
4.13. Programa de gestién de riesgo

A ONUDN
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6- Propuesta de Trabajo Colaborativo




Asentamientos
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Venteros Ambulantes
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Canastillas de Poste
< 4
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Relleno Sanitario
Municipal
\ J
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4 )
Piloto de
Aprovechamiento de
Residuos Solidos

&

a )
Responsabilidad Social
Empresarial
NS /
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PREGUNTAS,
SUGERENCIAS Y
OBSERVACIONES
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Reconoce al honorable Concejo Municipal su
participacién y apoyo en la puesta en marcha
de la prueba piloto de recoleccién nocturna.

“ Hay que unirse, no para estar juntos, sino
para hacer algo juntos”
Donoso Cortés
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Resalta el

y
dedicacién del honorable concejal
Luis Felipe Chaverra Pérez en el
proceso de la prueba piloto de
residuos sélidos nocturnos en el
drea urbana del municipio.

“Un lider es aquel que conoce
el camino, hace el camino y
muestra el caming.”
~ . John C. Maxwell
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