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Declaracién de conformidad de accesibilidad

La empresa de Segovia Aseo S.A E.S.P esta trabajando de forma constante en
la mejora y transformacion de su Sitio Web con el objetivo de brindar a todos los
usuarios independientemente de sus capacidades, un nivel 6ptimo de
accesibilidad a sus contenidos, asegurando de esta manera que se tenga un
acceso equitativo y la igualdad de oportunidades, conforme al anexo 01 de la
Resolucidon 1519 de 2020 que establece los lineamientos para la accesibilidad de
los sitios web y aplicaciones en diferentes entidades.

Esto implica proporcionar mayor facilidad en la navegacion e interaccion con la
pagina web para todas las personas, asegurando que puedan comprender el
contenido. Constantemente se siguen tomando medidas en la accesibilidad de la
informacion, reduciendo de esta manera las limitaciones tanto tecnolégicas como
aquellas derivadas de las capacidades funcionales de los usuarios.

El andlisis fue aplicado al sitio web de la empresa Segovia Aseo S.A E.S.P.
ubicada en el siguiente enlace: https://segoviaaseo.com.co/

Conformidad de cumplimiento

1. Los elementos no textuales que aparecen en el sitio web tienen texto
alternativo que orientan al usuario.
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2. Los recursos de comunicacibn como los videos incluyen subtitulos y
descripciones de audio. Estos elementos son reproducidos inicialmente en la
plataforma de YouTube, aprovechando sus caracteristicas de accesibilidad.
Esto asegura que la informacion esté disponible para usuarios con
discapacidades auditivas y garantiza su acceso pleno a la informacion.
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3. El texto usado en el sitio web es de minimo 14 pixeles.
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SEGOVIAASEO SAES.P.

Somos una empresa de servicios publicos domiciliarios, encargada de
la gestion integral de residuos sélidos en el marco del servicio publico
domiciliario de aseo: preocupados siempre por prestar servicios con

calidad y eficiencia, comprometidos con el cuidado y conservacion del
medio ambiente, cumpliendo con las disposiciones legales existentes.
Estamos comprometidos social y ambientalmente, por eso trabajamos

constantemente capacitando a la comunidad en tematicas
ambientales y demas actividades que vayan en pro de reducir los

Impactos negativos causados por el hombre al medio ambiente :
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4. El codigo de programacion y el contenido del sitio web esta ordenado, con
lenguaje de marcado bien utilizado y comprensible sin tener en cuenta el
aspecto visual del sitio web, con una estructura organizada, identificacion
coherente y unificada de los enlaces (vinculos/botones), y con la posibilidad
de una navegacion lineal y continua con esos enlaces, incluyendo un
buscador.

SEGOVIAASEO SAESP.

Marco del servicio publico domiciliario de aseo; preocupados siempre
por prestar servicios con calidad y eficiencia, comprometidos con el
cuidado y conservacion del medio ambiente, cumpliendo con las
disposiciones legales existentes.

Estamos comprometidos social y ambientalmente. por eso trabajamos
constantemente capacitando a la comunidad en tematicas
ambientales y demas actividades que vayan en pro de reducir los
impactos negativos causados por el hombre al medio ambiente.
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5. Los formularios o casillas de informacion tienen advertencias e
instrucciones claras con varios canales sensoriales.
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Tipo de manifestacion:

G Peticion O Queja O Reclamo

ién general del

Tipode M | \um documen

Nombre / Razén Social
documento

Direccién
Barrio Ciudad / Murnicipio Departamento
Teléfono Celular Email

Autorizo al siguiente contacto para que se le notifique la respuesta de la POR solicitada a
la empresa SEGOVIA ASEO SA, ESP.

Nombre del contacto Numero de documento
Teléforno Celular Email
‘~\'¥"‘£"I~I-:~:
Igroup informacionquejal o @

Traducir » Informacién para la queja / reclamo
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6. Al navegar el sitio web con tabulacion se hace en orden adecuada y
resaltando la informacion seleccionada.
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Barrido, limpieza de vias y areas publicas

https://segoviaaseo.com.cof#tcontent

7. Se permite control de contenido.
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Servicios Transparencia Convocatorias Participa Atencion A La Ciudadania Contactanos

Barrido, limpieza de vias y areas publicas

Manual De Identidad
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8. El lenguaje de los titulos, paginas, seccion, enlaces, mensajes de error,
campos de formularios, es en espafiol claro y comprensible.
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SEGOVIAASEO S.AES.P.

Somos una empresa de servicios publicos domiciliarios, encargada de
la gestion integral de residuos sélidos en el marco del servicio publico
domiciliario de aseo; preocupados siempre por prestar servicios con

calidad y eficiencia, comprometidos con el cuidado y conservacion del
medio ambiente, cumpliendo con las disposiciones legales existentes

Estamos comprometidos social y ambientalmente, por eso trabajamos
constantemente capacitando a la comunidad en tematicas
ambientales y demas actividades que vayan en pro de reducir los
impactos negativos causados por el hombre al medio ambiente.

POLITICAAMBIENTAL

El sitio web ha sido disefiado con una estructura de visualizacion adaptable, lo
que permite una experiencia optima en dispositivos como tabletas y teléfonos
moviles.

El sitio web de la empresa de Segovia Aseo S.A. E.S.P cumple con los
anteriores criterios. Ademas, tiene como objetivo ser accesible para todos,
promoviendo la igualdad de condiciones.

Dado en Segovia a los 30 dias del mes de febrero
de 2025,

Firma
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